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Положение об интернет-портале “www.
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Утвержденное настоящим Указом Положение 
включает следующие положения:

1. Общие положения 

1.1. Положение об интернет-портале 
“www.azexport.az” (далее – Положение) 
разработано в соответствии с Указом 
Президента Азербайджанской Республики 
«О дополнительных мерах по усилению 
позиции Азербайджанской Республики, как 
Цифрового Торгового Хаба, и расширению 
внешнеторговых операций» от 22 февраля 
2017 года № 1255 и Распоряжением 
Президента Азербайджанской Республики 
«О создании единой базы данных товаров, 
производимых в Азербайджанской 
Республике» от 21 сентября 2016 года № 2349, 
и устанавливает правовые, организационные 
и технологические основы интернет-портала 
“www.azexport.az” (далее – Портал). 
1.2. Портал обеспечивает отражение 
сведений о производимых в Азербайджанской 
Республике товарах и производителях 
данных товаров; составление и подписание 
документов, в том числе договоров в 
электронной форме в связи с осуществлением 
предпринимательской деятельности 
между лицами, зарегистрированными в 
Азербайджанской Республике в качестве 
налогоплательщика, и их иностранными 
бизнес-партнерами; осуществление 
трансграничных электронных услуг в 
режиме реального времени; приобретение 
эспортерами, представляющими 
производимые в Азербайджанской Республике 
товары в порядке электронной торговли, 
разрешений, необходимых для осуществления 
экспортных операций, на основании 
единой электронной заявки; представление 
экспортных таможенных деклараций, а 
также заявок на оплату поощрения экспорта 
за счет государственного бюджета лицам, 
занимающимся экспортом нефтепродуктов; 
беспрепятственное использование портала 
пользователями и участниками; получение 
данных из интегрированных в портал 
информационных систем (за исключением 
информации, приобретение которой 
ограничивается законом) и оказание других 
услуг, предусмотренных в настоящем 
Положении.  
1.3. В настоящем Положении использованы 
следующие понятия со соответствующими 

определениями:
1.3.1. оператор – Центр анализа экономических 
реформ и коммуникации;
1.3.2. участник – орган, участвующий в 
информационном обмене портала посредством 
принадлежащей ему информационной системы;
1.3.3. пользователь – лицо, зарегистрированное 
в Азербайджанской Республике или иностранном 
государстве в качестве налогоплательщика, 
а также физическое лицо, не занимающееся 
предпринимательской деятельностью;
1.3.4. электронный кабинет пользователя 
– специальная индивидуальная электронная 
страница, обеспечивающая внесение в портал 
и обновление сведений производителями 
товаров, выпускаемых в Азербайджанской 
Республике, а также приобретение сведений в 
связи с осуществлением экспортных операций 
экспортерами, представляющими товары в 
порядке электронной торговли, и ознакомление 
экспортеров с данными сведениями, 
осуществление платежей и взаимодействие 
операторов и участников; 
1.3.5. «виртуальный FİN» - уникальный 
индивидуальный идентификационный номер 
из набора букв и цифр, предоставляемый 
через межведомственную автоматизированную 
информационно-поисковую систему «Въезд-
выезд и регистрация» нерезидентам, в 
отношении которых принято положительное 
решение в связи с поступившими через 
портал заявками (запросами) на получение 
электронной подписи;  
1.3.6. подсистема «э-нерезидент» – 
подсистема, созданная при межведомственной 
автоматизированной информационно-
поисковой системе «Въезд-выезд и регистрация» 
для приема и анализа заявок нерезидентов на 
выдачу электронной подписи, предоставляющая 
им «виртуальный FİN» и обеспечивающая 
ведение реестра нерезидентов, получивших 
«виртуальный FİN»;
1.3.7. электронная подпись – усиленная 
электронная подпись «Э-подпись» или «АСАН-
подпись»;
1.3.8. «Э-подпись» – средство усиленной 
электронной подписи, выданное на носителе 
информации типа «токен» центром 
сертификационных услуг, зарегистрированным 
и аккредитованным в Министерстве транспорта, 
связи и высоких технологий Азербайджанской 
Республики;
1.3.9. “АСАН подпись” (мобильная электронная 
подпись) – средство усиленной электронной 
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подписи, выданное Центром сертификационных 
услуг «АСАН» при Министерстве по налогам 
Азербайджанской Республики и требующее 
мобильного телефона и специальной СИМ-
карты, как средство электронной подписи; 
1.3.10. сертификат свободной 
торговли – документ, не являющийся   
правоустанавливающим и выдаваемый 
экспортерам на добровольной основе, 
свидетельствующий о нахождении 
экспортируемых товаров в свободном 
обороте на территории Азербайджанской 
Республики, сертифицировании этих товаров 
соответствующими государственными 
органами и ведомствами и соответствии их 
стандартам 
1.4. Другие понятия в настоящем Положении 
используются в значении (определении), 
установленном в законах Азербайджанской 
Республики.
1.5. Расходы по организации 
функционирования, совершенствованию 
и содержанию портала финансируются за 
счет средств государственного бюджета и не 
запрещенных законом иных источников. 
1.1. С целью финансирования расходов по 
содержанию, функцинированию и содержанию 
Портала Оператором по взаимному 
согласованию могут быть определены 
дополнительные условия и платежи.

2. Принципы функционирования 
портала 

2.1. Функцинирование портала 
осуществляется на следующих принципах:
2.1.1. прозрачность – обеспечение гласности 
и отчетности при функционировании 
портала, наличие возможности отслеживания 
проводимых процедур и их результатов;
2.1.2. удобство использования – обеспечение 
удобного использования портала 
пользователями и участниками без проведения 
дополнительных операций;
2.1.3. эффективность  – оптимизация времени 
и финансовых средств, необходимых для 
подачи, приема и исполнения заявок, а также 
повышение качества взаимодействия между 
пользователями и участниками, в том числе 
качества оказываемых пользователям услуг; 
2.1.4.  оперативность – подача, прием, 
исполнение, направление результатов заявок, 
приобретение и обмен информацией в режиме 
реального времени;  
2.1.5. взаимосвязанность – обеспечение 

привязанности и взаимной интеграции 
информационных систем участников;  
2.1.6. безопасность – обеспечение 
целостности, неизменяемости и 
защищенности информации путем внедрения 
сертифицированных средств программного 
обеспечения и программно-технических 
средств, соблюдения требований нормативно-
правовых актов при информационном обмене, 
осуществления организационных, технических 
и технологических мер;
2.1.7. беспрерывность – обеспечение 
беспрерывного функционирования портала, 
вне зависимости от проведенных в портале 
или интегрированных в нее информационных 
системах организационных, административных, 
технических и иных изменений; 
2.1.8. модальность и масштабность – 
регулярное совершенствование и развитие 
портала с использованием самых последних 
технологий, а также наличие программно-
технических компонентов, позволяющих 
повысить функции и возможности портала.
2.2. Функционирование портала базируется 
на принципе государственно-частного 
партнерства и стандартах корпоративного 
управления.

3. Инфраструктура портала 

3.1. Инфраструктура портала в плане 
технико-технологического и функционального 
назначения состоит из нижеследующих 
основных компонентов:
3.1.1. программно-технические средства;
3.1.2. телекоммуникационные каналы;
3.1.3. модуль электронных услуг;
3.1.4. система управления;
3.1.5. модуль приема оплаты;
3.1.6. резервный центр;
3.1.7. архивный центр.
3.2. Программно-технические средства 
и телекоммуникационные каналы портала 
обеспечивают оказание услуг и осуществление 
информационного обмена согласно пункту 1.2 
настоящего Положения, в также использование 
портала пользователями, надежность, 
безопасность портала и защиту данных. 
3.3. Модуль электронных услуг обеспечивает 
составление и подписание документов, в 
том числе договоров в электронной форме в 
связи с осуществлением предпринимательской 
деятельности между лицами, 
зарегистрированными в Азербайджанской 
Республике в качестве налогоплательщика, 
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и их иностранными бизнес-партнерами; 
осуществление трансграничных электронных 
услуг в режиме реального времени; 
приобретение эспортерами, представляющими 
производимые в Азербайджанской Республике 
товары в порядке электронной торговли, 
разрешений, необходимых для осуществления 
экспортных операций, на основании единого 
электронного заявления; представление 
экспортных таможенных деклараций, а 
также заявок на оплату поощрения экспорта 
за счет государственного бюджета лицам, 
занимающимся экспортом нефтепродуктов; 
интеграцию информационных систем 
участников в портал и информационный обмен 
между ними.  
3.4. Система управления порталом 
обеспечивает формирование, управление и 
использование его базы данных. 
3.5. Модуль приема оплаты позволяет 
оплатить стоимость представленных товаров 
в режиме реального времени, хранить 
перечисленные физическими и юридическими 
лицами денежные средства, и осуществлять 
по их поручению электронные платежи. 
3.6. В целях обеспечения устойчивости и 
безопасности портала создается его резервный 
центр, где осуществляется резервное 
копирование программно-технических средств 
портала. Формируемые данные хранятся в 
базе данных портала, а резервные копии – в 
архивном центре базы данных портала. 
3.7. Портал имеет механизмы 
аутентификации, позволяющие войти в Портал  
с использованием электронной подписи в 
целях составления и подписания документов, 
в том числе договоров в электронной форме в 
связи с осуществлением предпринимательской 
деятельности между лицами, 
зарегистрированными в Азербайджанской 
Республике в качестве налогоплательщика, 
и их иностранными бизнес-партнерами; 
осуществления трансграничных электронных 
услуг в режиме реального времени; 
приобретения эспортерами, представляющими 
производимые в Азербайджанской Республике 
товары в порядке электронной торговли, 
разрешений, необходимых для осуществления 
экспортных операций, на основании единого 
электронного заявления; представления 
экспортных таможенных деклараций, а 
также заявок на оплату поощрения экспорта 
за счет государственного бюджета лицам, 
занимающимся экспортом ненефтяной 
продукции.  
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4. Функции портала 

4.1. Портал обеспечивает:
4.1.1. наличие сведений о производимых 
в Азербайджанской Республике товарах и 
производителях данных товаров; 
4.1.2. составление и подписание документов, 
в том числе договоров в электронной форме в 
связи с осуществлением предпринимательской 
деятельности между лицами, 
зарегистрированными в Азербайджанской 
Республике в качестве налогоплательщика, и 
их иностранными бизнес-партнерами; 
4.1.3. осуществление трансграничных 
электронных услуг в режиме реального 
времени;
4.1.4. наличие возможности приобретения 
эспортерами, представляющими производимые 
в Азербайджанской Республике товары в 
порядке электронной торговли, разрешений, 
необходимых для осуществления экспортных 
операций, на основании единого электронного 
заявления;
4.1.5. представление экспортных таможенных 
деклараций, а также подачу заявок на оплату 
поощрения экспорта за счет государственного 
бюджета лицам, занимающимся экспортом 
ненефтяной продукции;
4.1.6. создание возможности для оплаты 
стоимости представленных через портал 
товаров в режиме реального времени и наличие 
электронного денежного кошелька;  
4.1.7. интеграция сертификатов электронной 
подписи, в том числе сертификатов электронной 
подписи, выданных в зарубежных странах и 
признанных на территории  Азербайджанской 
Республики согласно Закону Азербайджанской 
Республики «Об электронной подписи и 
электронном документе». 
4.2. В портал в связи с его функционированием 
интегрируются в соответствующие 
информационные ресурсы по следующим 
сферам:
4.2.1. Министерством сельского хозяйства 
Азербайджанской Республики:
1. выдача международного ветеринарного 
сертификата на вывоз животных, продукции и 
сырья животного происхождения; 
2.  выдача фитосанитарного 
(реэкспортного фитосанитарного) сертификата 
на экспорт (реэкспорт) растений и продуктов 
растениеводства;  
4.2.2. Министерством экономики 
Азербайджанской Республики:
1. выдача сертификата качества на экспорт 



пищевых продуктов в страны Европейского 
союза;
2. выдача сертификата, удостоверяющего 
страну происхождения товара;
3. портал «Лицензии и разрешения» 
в пределах, обеспечивающих проведение 
экспортных операций; 
4.2.3. Министерством экологии и природных 
ресурсов Азербайджанской Республики:
1. выдача разрешения (сертификата) 
на экспорт видов дикой фауны и флоры, 
находящихся под угрозой исчезновения;  
4.2.4. Министерством культуры и туризма 
Азербайджанской Республики:
1. выдача свидетельства защиты 
культурной ценности для экспорта культурных 
ценностей;
4.2.5. Государственным комитетом по 
работе с религиозными организациями 
Азербайджанской Республики:
1. выдача разрешения на экспорт 
литературы религиозного назначения (на 
бумажных и электронных носителях), аудио и 
видеоматериалов, товаров (изделий) и иных 
информационных материалов религиозного 
содержания;
4.2.6. Государственным таможенным 
комитетом Азербайджанской Республики:
1. заполнение, подача экспортных 
таможенных деклараций в режиме реального 
времени в соответствии с заключенными 
посредством портала договорами, а также 
отражение результатов таможенного 
контроля в режиме реального времени;
4.2.7. Министерством внутренних дел 
Азербайджанской Республики:
1. м е ж в е д о м с т в е н н а я 
автоматизированная информационно-
поисковая система «Въезд-выезд и 
регистрация» в пределах, обеспечивающих 
выдачу сертификата электронной подписи, а 
также прием и исполнение посредством портала 
заявок на проведение экспортных операций, 
в том числе ведение информационного 
обмена между государственными органами, 
предусмотренными в части 7 Указа 
Президента Азербайджанской Республики об 
утверждении настоящего Положения;  
4.2.8. Государственным Агентством по 
обслуживанию граждан и социальным 
инновациям Азербайджанской Республики:
1. система «АСАН платеж» для выплаты 
через портал государственной пошлины и 
осуществления других платежей;

4.2.9. Министерством по налогам 
Азербайджанской Республики:
1. сведения об идентификационных 
номерах налогоплательщиков (ИНН) физических 
и юридических лиц;
2. выдача сертификата «АСАН подпись»;
4.2.10. Министерством транспорта, связи 
и высоких технологий Азербайджанской 
Республики:
1. выдача сертификата «Э-подпись»;
2. сертификаты электронной подписи, 
признанные в Азербайджанской Республике 
согласно Закону Азербайджанской 
Республики«Об электронной подписи и 
электронном документе»;
4.2.11. Палатой надзора над финансовыми 
рынками Азербайджанской Республики:
1. сведения о документах, удостоверяющих 
перечисление на находящийся в 
Азербайджанской Республике банковский 
счет экспортера средств в связи поощрением 
экспорта на основании обращения Министерства 
экономики Азербайджанской Республики.

5. Другие услуги, оказываемые 
посредством портала

5.1. Пользователи вправе посредством 
портала в административном порядке 
обжаловать административные акты, принятые 
в связи с разрешениями или документом 
инвестиционного поощрения. Данная жалоба 
рассматривается административным органом 
в предусмотренном законом порядке и в 
сроки.  Административный акт, принятый по 
итогам рассмотрения жалобы, направляется 
на созданный в портале электронный кабинет 
пользователя с одновременным уведомлением 
пользователя об этом посредством электронной 
почты.  
5.2. Пользователи могут отправлять 
посредством портала запросы информационного 
характера, а также представить предложения 
относительно совершенствования 
работы портала. Запросы (предложения) 
рассматриваются административным органом в 
предусмотренном законодательством порядке 
и в сроки, и на электронную почту, указанную 
пользователем в обращении,  отправляется 
ответ о результатах рассмотрения. 

6. Функции Оператора 

6.1. Функциями Оператора являются:
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6.1.1. организовать функционирование и 
управление портала, обеспечивать устойчивое, 
беспрерывное, оперативное и безопасное 
обслуживание портала, осуществлять меры 
по повышению и совершенствованию его 
функциональных возможностей;
6.1.2. обеспечивать безопасную интеграцию 
информационных систем пользователей в 
портал и их взаимодействие;
6.1.3. обеспечивать надежность, доступность, 
неискаженность и конфиденциальность 
вносимых в портал данных, а также хранение 
и защиту их резервных копий;
6.1.4. обеспечивать эксплуатацию по 
назначению, техническое обслуживание, 
ремонт и содержание технико-
технологической инфраструктуры, в том числе 
компонентов и программного обеспечения 
электронной системы, вести соответствующие 
профилактические работы по предварительно 
составленному графику; 
6.1.5. представлять участникам электронной 
системы предложения касательно 
осуществления информационного обмена 
между информационными системами, 
участвовать в реализации и контролировать 
выполнение данных предложений в случае их 
принятия;  
6.1.6. обеспечивать прием, направление 
соответствующим участникам и пользователям 
данных об оплате пользователями 
предусмотренных законом государственных 
пошлин или платежей посредством портала, 
системы «АСАН платеж», иных платежных 
систем и терминалов, интегрированных в 
портал; 
6.1.7. вслучае нарушения безопасности 
портала и возникновении аварии (сбоя) в 
основном оборудовании проинформировать об 
этом участников и пользователей электронной 
системы, осуществлять безотлагательные 
меры по устранению аварийной ситуации, а 
в случае невозможности устранить аварию 
(сбой) за короткое время, обеспечить запуск 
резервного центра портала;
6.1.8. контролировать обеспечение 
участниками устойчивого и беспрерывного 
функционирования интегрированных в портал 
информационных систем  и электронных услуг; 
6.1.9. предусмотреть возможности отправки 
на электронный кабинет, адрес электронной 
почты и на мобильный номер пользователей 
сообщения о выдачи, повторном оформлении, 
приостановлении, восстановлении или 

аннулировании, а также об отказе в выдачи 
разрешения, его приложения, дубликата 
посредством портала;  
6.1.10. в случае допущения участником 
действий, замедляющих, приостанавливающих 
работу портала или причиняющих ущерб 
порталу, сделать предупреждение данному 
участнику для устранения недостатков, 
а в случае невыполнения требований - 
приостановить его работу в портале вплоть до 
устранения недочетов; 
6.1.11. представить предложения в связи с 
совершенствованием интегрированных в портал 
информационных систем, а при несоответствии 
данных систем к установленным техническим 
требованиям, внести в системы необходимые 
изменения и отправлять соответствующим 
участникам уведомления о проведении работ 
по совершенствованию системы;
6.1.12. обеспечивать информационную 
безопасность в порядке, установленном 
нормативно-правовыми актами, в том числе 
защиту информации, приобретение которой 
ограничивается законом;  
6.1.13. обеспечивать информационную 
безопасность, использование и защиту 
индивидуальных данных в установленном 
законом порядке; 
6.1.14. контролировать соблюдение требований 
законодательства, в том числе настоящего 
Положения в части выдачи, повторном 
оформлении, приостановлении, восстановлении 
или аннулировании разрешения, его 
приложения, дубликата посредством портала;  
6.1.15. осуществлять посредством портала 
методическое руководство и информационное 
обеспечение участников, проинформировать 
их о принципах работы и функциональных 
возможностях портала, оказать им содействие, 
вести просветительскую работу, связанную с 
правилами использования и преимуществах 
портала; 
6.1.16. контролировать функционирование 
информационных систем в соответствии с 
техническими требованиями, установленными 
Кабинетом министров Азербайджанской 
Республики; 
6.1.17. выполнять иные функции, вытекающие 
из настоящего Положения. 

7. Функции участников
 
7.1. Участники выполняют следующие 
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функции:
7.1.1. обеспечивать интеграцию собственных 
информационных систем в портал в 
соответствии с техническими требованиями, 
предусмотренными в пункте 6.0.16 настоящего 
Положения, представлять оператору 
необходимые данные касательно соответствия 
этих систем установленным техническим 
требованиям;
7.1.2. обеспечивать информационную 
безопасность интегрированных в портал 
информационных систем в порядке, 
установленном нормативно-правовыми 
актами, в том числе осуществлять меры по 
защите информации, приобретение которой 
ограничено законом;
7.1.3. не допускать действия, замедляющие, 
приостанавливающие работу портала или 
причиняющие ущерб порталу;
7.1.4. внести изменения и провести работу 
по совершенствованию интегрированных в 
портал информационных систем согласно 
обоснованному требованию оператора; 
7.1.5. проинформировать оператора о 
намеченных профилактических, ремонтных, 
наладочных и других технических работах в 
интегрированных в портал информационных 
системах не менее чем за 5 (пять) рабочих 
дней; 
7.1.6. выдвигать оператору предложения в 
связи с совершенствованием работы портала; 
7.1.7. выполнять иные функции, вытекающие 
из настоящего Положения. 

8. Права пользователей 

8.1. Пользователи обладают 
нижеследующими правами:
8.1.1. обращаться, подать запросы и получать 
ответы в связи с выдачей через портал 
разрешения;
8.1.2. В связи с представлением производимых 
в Азербайджаснкой Республике товаров в 
порядке электронной торговли:
1. приобрести необходимые для экспортных 
операций разрешения в электронном порядке 
на основании единой электронной заявки;
2. обращаться в связи с оплатой средств 
на поощрение экспорта;
3. отправлять экспортную таможенную 
декларацию;
8.1.3. составлять и подписывать документы, 
в том числе договора в электронной форме в 

связи с осуществлением предпринимательской 
деятельности, пользоваться трансграничными 
электронными услугами;
8.1.4. открывать счет в электронном денежном 
мешке;
8.1.5. обжаловать посредством портала и в 
административном порядке административный 
акт, принятый в связи поступившими через 
портал заявками и касающийся отмены в выдачи 
разрешений или документа инвестиционного 
поощрения.
8.1.6. представлять предложения об 
совершенствовании работы портала; 
8.1.7. требовать от участника рассмотрения 
предусмотренных в пунктах 5.1 и 5.2 настоящего 
Положения заявок в порядке и сроки, 
предусмотренные законодательством; 
8.1.8. войти в портал и приобрести в портале 
необходимые данные; 
8.1.9. осуществлять иные права, вытекающие 
из настоящего Положения. 

9. Меры безопасности 

9.1. При обработке данных в портале должна 
быть исключена вероятность нарушения работы 
автоматизированных технических средств.
9.2. Разработка и регулярное 
совершенствование системы защиты, 
обеспечивающей постоянное контролирование 
уровня защищенности данных, определение 
исходящих угроз против безопасности данных 
и нейтрализацию возможных угроз, должны 
составлять основу ключевого элемента системы 
безопасности электронной системы.
9.3. Оператор обязан своевременно 
выявить факты несанкционированного 
доступа в базу данных, предотвратить случаи 
несанкцированного доступа, резервного 
копирования данных и (или) передачи их 
лицам, не имеющим разрешения на работу с 
данными, а также предусмотреть возможность 
оперативного восстановления измененных или 
уничтоженных данных. 
9.4. Должен быть разработан 
соответствующий документ о соответствии 
средств и способов защиты, предназначенных 
для безопасной записи данных через портал, 
их систематизации, обновления, изменения, 
извлечения, хранения, передачи, удаления 
и т.д. Средства защиты должны быть 
установлены и сданы в эксплуатацию согласно 
эксплуатационной и технической документации.
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10. Правила пользования порталом 

10.1. Для того чтобы пользоваться услугами, 
предусмотренными в пункте 3.7 настоящего 
Положения, пользователь, в первую очередь, 
должен зарегистрироваться в портале 
посредством электронной подписи и создать 
электронный кабинет, выбрав в кабинете 
соответствующую функцию.
10.2. За исключением указанного в пункте 
3.7 настоящего Положения, для подачи других 
заявок проведение регистрационных процедур 
(электронная подпись, наименование, шифр 
пользователя и т.д.) не требуется.
10.3. Пользователь в нижеследующем 
порядке осуществляет операции через окно, 
всплываемое согласно функции, выбираемой 
в соответствии с пунктом 10.1 настоящего 
Положения:
10.3.1. составление и подписание документов, 
в том числе договоров в электронной форме в 
связи с осуществлением предпринимательской 
деятельности между лицами, 
зарегистрированными в Азербайджанской 
Республике в качестве налогоплательщика, и 
их иностранными бизнес-партнерами;
1. необходимые данные о пользователе 
(фамилия, имя, отчество физического 
лица, наименование юридического 
лица,  идентификационный номер 
налогоплательщика) импортируются порталом 
из информационных систем участников и 
отражаются в окне электронного договора;
2. система проверяет полноту данных и 
после утверждения открывается новое окно 
для заполнения пользователем других граф, 
связанных с электронным договором;
3. после полного завершения заполнения 
пользователем в электронной форме договор 
утверждается электронной подписью;
4. электронный договор после 
утверждения размещается в электронном 
кабинете противоположной стороны, о чем  
на адрес его электронной почты отправляется 
уведомление и (или) на мобильный номер – 
СМС-сообщение;
5. электронный договор, составленный 
иностранными бизнес-партнерами, 
утверждается лицом, зарегистрированным 
в Азербайджанской Республике в 
качестве налогоплательщика, в порядке, 
предусмотренном в 3-ем абзаце настоящего 
подпункта;

10.3.2. осуществление трансграничных 
электронных услуг лицами, 
зарегистрированными в качестве 
налогоплательщиков в Азербайджанской 
Республике в связи с осуществлением 
предпринимательской деятельностью:
1. необходимые данные о пользователе 
(фамилия, имя, отчество физического 
лица, наименование юридического лица,  
идентификационный номер налогоплательщика) 
импортируются порталом из информационных 
систем участников и отражаются в окне 
выбранной трансграничной электронной услуги;
2. система проверяет полноту данных и 
после утверждения открывается новое окно 
для заполнения пользователем других граф, 
связанных с электронным договором;
3. после полного завершения заполнения 
пользователем необходимых граф данные 
(сведения) подтверждаются и отправляются за 
электронной подписью;
4. для осуществления (оказания) 
трансграничных услуг информационного и 
справочного характера аутентификация и 
подтверждение не требуется; 
10.3.3. осуществление экспортных операций 
эспортерами, представляющими производимые 
в Азербайджанской Республике товары в 
порядке электронной торговли: 
1. необходимые данные о пользователе 
(фамилия, имя, отчество физического 
лица, наименование юридического лица,  
идентификационный номер налогоплательщика) 
импортируются порталом из информационных 
систем участников и отражаются в окне заявки, 
открываемом в разделе экспорта;
2. система проверяет полноту данных и 
после утверждения открывается новое окно 
для заполнения пользователем других граф, 
связанных с электронным договором;
3. пользователь отражает в заявке 
сведения об экспортируемом товаре; 
4. заявка лиц, занимающихся экспортом 
ненефтяной продукции, должна содержать 
заметки об оплате средств на поощрение 
экспорта;  
5. в случае если для экспорта товара 
требуется разрешение, система направляет 
заявку в режиме реального времени в орган, 
выдавший разрешение. Заявки на выдачу 
разрешения рассматриваются в соответствии 
с Законом Азербайджанской Республики «О 
лицензиях и разрешениях»;   
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6. разрешение утверждается электронной 
подписью руководителя органа, выдавшего 
разрешение, или уполномоченного им 
должностного лица с последующей отправкой 
в электронный кабинет пользователя; 
7. экспортная таможенная декларация 
заполняется пользователем в режиме 
реального времени и направляется в 
таможенные органы с приложением договора, 
заключенного с иностранным государством 
в связи с представлением данного товара в 
порядке электронной торговли; 
8. в случае если требуется разрешение, 
система прилагает к разрешению экспортную 
таможенную декларацию; 
9. при внесении в заявку сведений 
об оплате поощрения экспорта, система 
направляет данные сведения в Министерство 
экономики Азербайджанской Республики 
в режиме реального времени. Об итогах 
рассмотрения заявки по поводу оплаты 
поощрения экспорта на электронный кабинет, 
адрес электронной почты и мобильный номер 
экспортера отправляется соответствующее 
уведомление; 
10.3.4. выдача нерезиденту сертификата 
электронной подписи:
1. выдача нерезиденту сертификата 
электронной подписи регулируется в 
порядке, установленном в «Порядке выдачи 
нерезидентам сертификата электронной 
подписи посредством дипломатических 
представительств и консульств 
Азербайджанской Республики»;
10.3.5. Выдача сертификата свободной 
продажи:
1. необходимые данные о пользователе 
(фамилия, имя, отчество физического 
лица, наименование юридического 
лица,  идентификационный номер 
налогоплательщика) импортируются порталом 
из информационных систем участников и 
отражаются в окне заявки, открываемом в 
разделе «Сертификат свободной продажи», с 
приложением порталом к заявке документов, 
необходимых для экспорта;
2. после подтверждения заявка 
направляется в режиме реального времени 
в Центр анализа экономических реформ и 
коммуникации;
3. Центр анализа экономических реформ 
и коммуникации в течение 1 (одного) рабочего 
дня принимает решение о выдачи или отказе в 
выдачи сертификата свободной торговли; 

4. сертификат свободной торговли 
утверждается исполнительным директором 
Центра анализа экономических реформ 
и коммуникации электронной подписью с 
последующим напарвлением в электронный 
кабинет пользователя. Заявитель по своему 
усмотрению может заполучить в Центре анализа 
экономических реформ и коммуникации форму 
сертификата на бумажном носителе. 
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